ECAB
KGV

Etablissement cantonal d’assurance des batiments, Fribourg
Kantonale Gebaudeversicherung, Freiburg

Département prévention et intervention

Nombre de préavis ECAB entre le 01.01.2018 et le 31.12.2018

Total des préavis:

3973

100 %

Nombres de préavis traités par durées

Résultat obtenu Objectif de qualité:
En 7 jours: 1512  soit en pourcent: 38.1 % 33 %
En 14 jours: 2846  soit en pourcent: 71.6 % 66 %
En 28 jours: 3852  soit en pourcent: 97.0 % 95 %
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